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EVALUACION DE PROGRAMAS
Agua Potable Sistema de Agua Potable de Zapotian (SAPAZA)

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2024

MA DE AGUA POTABLE
DE
ZAPOTLAN




INTRODUCCION

La evaluacion del desempeiio en el ambito de la contabilidad gubernamental
es crucial para medir la eficacia y eficiencia de las entidades
gubernamentales en el cumplimiento de sus objetivos y responsabilidades.
A través de la evaluacion del desempeiio, se pueden identificar areas de
mejora, tomar decisiones informadas y garantizar la responsabilidad y
transparencia en el uso de los recursos publicos.

En el contexto de la contabilidad gubernamental, la evaluacion del
desempeiio implica la comparacion de los resultados obtenidos con los
objetivos establecidos, la identificacion de desviaciones, el analisis de
causas Yy la implementacién de medidas correctivas.

La contabilidad gubernamental en Meéxico ha traido consigo la
estandarizacion de la informacion financiera y presupuestal de la
Administracion Publica, ademas la obligatoriedad de cumplir con la
presentacion del Informe de Evaluacion de Programas y los Avances de
Gestion Financiera (Art. 37, numeral 1 y frac. IV de la Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Jalisco y sus
Municipios).

El O.P.D. Sistema de Agua Potable de Zapotlan (SAPAZA), es un organismo
publico descentralizado del Gobierno Municipal. El cual tiene como objetivo
primordial extraer, distribuir y abastecer de agua potable de calidad en
oportunidad y cantidad al Municipio de Zapotlan el Grande, asi como,
recolectar y tratar las aguas negras residuales que se generan dentro de la
misma poblacion.

El Sistema de Agua Potable de Zapotlan cuenta con ocho areas responsable
del ejercicio del presupuesto dentro del unico programa que se tiene
establecido para esta entidad: Agua Potable; Mantenimiento (drenaje,
mantenimiento de redes y equipos); Saneamiento; Comercial (apremios,
cajas, sistema comercial, etc.); Administracion (Recursos humanos,
Tesoreria, Patrimonio, Educacion Ambiental, etc.); Técnica; Estudios,
Supervision y Proyectos y Calidad del Agua.

Dentro de este informe se muestra el programa general que este organismo
operador desarrolla sin matriz de desempenio.




Resultados de la Gestidon

Programas con Matriz de Indicadores para Resultados

El Sistema de Agua Potable de Zapotlan no presenta Programas con
Matrices de Indicadores para Resultados.

Programas de gestidn (sin MIR)

El Sistema de Agua Potable de Zapotlan Ginicamente establecié un programa
general sin Matriz de Indicadores para Resultados, el cual es un indicador
de gestion “abastecer de agua potable de calidad, alcantarillado, drenaje y
saneamiento al municipio de Zapotlan el Grande, Jal. Siendo este un
indicador general de todas sus actividades y el nombre de dicho indicador
es lograr que las metas de trabajo con el 100% del presupuesto devengado
para el ejercicio fiscal 2024”.

Resultados a partir de indicadores de desarrollo del PMD

A continuacion se presenta la tabla de alineacién de objetivos, contenida en
el Plan Municipal de Desarrollo (2021 a 2024):

| Proporcionar  servicios
publicos de calidad, | sonecmiento
oprovechando en  forma
sostenida los recursos hidricos
del  municipio  generando
' mejoros en la operacion del
| sistema que permitan mejorar la
 eficiencia en el suministro y el
_consumo del agua.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal (2021)

Como se observa en la tabla anterior dentro del Plan Municipal de Desarrollo 2021- 2024 se
estableci6 el objetivo OM16 de proporcionar servicios publicos de calidad, aprovechando en
forma sostenida los recursos hidricos que permitan uso eficiente en el suministro y en el
consumo de agua. Asimismo, en este mismo documento de planeacién se establece la
estrategia EM16 sobre la promocién de una politica integral para el aprovechamiento eficiente
y sustentable del agua y principalmente con las siguientes lineas de accién:




1. Disefiar y ejecutar un Plan que defina acciones tendientes a la reduccién de las pérdidas
fisicas, monitoreando permanentemente la operacién de la infraestructura hidraulica.

2. Optimizar el aprovechamiento de las fuentes de aprovisionamiento,
reducir los costos operativos y promover el uso responsable del agua
para brindar un servicio de calidad a la poblaciéon de Zapotlan el
Grande, Jalisco.

3. Implementar acciones orientadas a la sustentabilidad en el uso y
administracién del agua, a través de campaiias permanentes de
cultura de ahorro, uso eficiente y pago oportuno del agua.

Entre algunas otras que se establecen en el Plan de Desarrollo Municipal
2021-2024.

En estas mismas estrategias y lineas de accion el Sistema de Agua Potable
de Zapotlan elaboré su programa operativo anual 2024.

Donde se presupuestaron inversiones en obras publicas se contempla la
sustitucion de las redes de agua potable y drenaje sanitario de las calles de
Prolongacion Miguel Contreras Medellin entre Joaquin Aguirre y Av. Carlos
Villasefior en la colonia Constituyentes; Pedro Hinojosa entre Federico del
Toro y Cristobal Colén; y se continué con el proyecto ejecutivo de la
rehabilitacion y reingenieria de para implementaciéon de tecnologia en la
planta de tratamiento. El Organismo operador designa una cantidad de
presupuesto a obras que se realizaran durante el ejercicio fiscal
correspondiente por lo que después se integraran algunas mas.

Asimismo, se presupuesta el mantenimiento de los equipos de bombeo y
plantas de tratamiento, colocacion y sustitucion de micro medidores,
Suministro de hipoclorito de sodio para mejoras las caracteristicas de agua
que se hace llegar a la poblacion del municipio de Zapotlan, analisis de
control de plantas de tratamiento para dar cumplimiento a la NOM 001 1996
y un programa de educacion ambiental para llevar platicas escolares, visitas
a plantas, realizar eventos masivos ambientales y apoyo a instituciones.

Con la finalidad de alcanzar este plan de trabajo anual es necesario que el
organismo cuente con los recursos necesarios y la aplicacién correcta de
dichos recursos.

Para este afio 2024 se estimé un presupuesto anual de ingresos por
$175,453,361.00, alcanzando una recaudacion de recursos de 66.73%. El
presupuesto de ingresos devengado a la fecha del 30 de junio ascendié a




$117,075,836.44 de acuerdo estado analitico del ingreso. El presupuesto de
egresos aprobado se establecio por la misma cantidad de $175,453,361.00,
con el cual el presupuesto devengado fue de $ 74,547,293.01 representando
un 42.49% en relacion al presupuesto aprobado.

PROCESOS CONCLUIDOS

El articulo 37, numeral 1, establece que los Avances de Gestion Financiera
deben contener (fraccién lll) los procesos concluidos (Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Jalisco y sus
Municipios). Se entiende por “proceso concluido” aquel caso en el que se
cumplieron las metas al 100%, o bien se ejercio el 100% del presupuesto
para ese programa.

Se hace hincapié que el organismo cuenta con un solo programa el cual es
un indicador de gestion que es el mencionado en el apartado de “programas
de gestion sin MIR”, sin embargo, dentro para este primer avance se
establecen 26 programas de gestion por areas que establecieron al integrar
el presupuesto anual 2024. Asi como algunas otras acciones de inversion
que faltan por definir que se comenzaran en el siguiente semestre.

Programas de gestidn con metas cumplidas o presupuesto ejercido

De las 26 actividades programadas se cuentan con 3, que ya han sido
concluidas entre las que se encuentran: el programa de escuelas verdes;
eventos masivos ambientales y el sistema de Scall (Sistema de captacion
de agua de lluvia) por parte de departamento de Educacion Ambiental.

Programas de gestion con metas iguales o superiores al 50% de avance

El Sistema de Agua Potable de Zapotlan cuenta con 15 acciones de gestion
con un avance igual o superior al 50% de avance, las cuales son: la
recuperacion de la cartera vencida; platicas escolares; realizacion de
analisis de cloro residual en la red de agua potable; suministro de
hipoclorito al 13%; suministro de polimero MSP-150 para tratar el hierro;
suministro de gas cloro para desinfeccion de la Catarina 1 y 4; realizar
purgas en la red; analisis certificados para el cumplimiento para la NOM 001
1996 para plantas 1 y 2; suministro de gas cloro a plantas, polimero
catiénico para lodos para plantas; sustitucion de las redes de agua y drenaje
sanitario en la calle Pedro Hinojosa; sustitucion de las redes de agua y
drenaje sanitario de la calle Miguel Contreras Medellin; proyecto ejecutivo
de la rehabilitacion y reingenieria de proceso de la planta No. 2;
Mantenimiento a equipos de bombeo y mantenimiento a plantas de
tratamiento.




AVANCES INFERIORES A LAS METAS
Programas de gestion con avances por debajo de las metas

En este primer avance existen 8 programas de gestién de 26 con avances
por debajo de las metas las cuales de acuerdo a las areas se establecen de
la siguiente forma:

O Comercial: La sustitucion de 1000 micro medidores dafados y
sustitucion e instalacion de micro medidores.

0 Educacién ambiental: Cursos de verano y visitas al huerto urbano.

0 Calidad del Agua: Realizar analisis microbiolégicos en red de agua
potable, analisis de control de plantas de tratamiento y mantenimiento
a equipos dosificadores.

REFORMULACION DE PROGRAMAS

1. Resultados de evaluaciones

En el caso de las evaluaciones de cada actividad o programa por area es
realizada por cada area presupuestal:

O Cultura del agua: Lleva sus bitacoras donde registra las evidencias
de las platicas, cursos, visitas, etc. que realiza y las cuales son firmadas por
un representante de la institucion visitada.

O Calidad del Agua y Saneamiento: Lleva sus evidencias de los
productos quimicos que les es entregados por el proveedor y el control
interno del suministro por equipo de extraccién y plantas de tratamiento.
Asi como el resultado de los analisis por laboratorios certificados, los
cuales son realizados por un externo.

O Agua Potable, Mantenimiento, Técnica. Los equipos de bombeo
cuentan con sus bitacoras diarias donde se pueden corroborar los
mantenimientos realizados durante afio 2024.

O Comercial. La evaluacién de area radica mediante el registro de las
altas, sustituciones y control de los medidores que se lleva en el sistema
comercial “Agua Soluciones”.

O Estudios, supervision y Proyectos. Las obras son supervisadas por
el area de proyectos quienes de manera coordinada llevan el control de los
expedientes y las estimaciones de cada una de las obras que se realiza.




Como se mencionaba anteriormente cada area hace llegar sus avances, lo
cual se incluyen en el presupuesto devengado sefalado en el formato F12.

De manera general el programa de gestion de este sistema operador es
“abastecer de agua potable de calidad, alcantarillado, drenaje y
saneamiento al municipio de Zapotlan el Grande, Jal. Siendo este un
indicador general de todas sus actividades y el nombre de dicho indicador
es lograr que las metas de trabajo con el 100% del presupuesto devengado
para el ejercicio fiscal 2024”.

Este objetivo de gestion tiene un avance de cumplimiento de 42.49%.
Reformulacién de programas de gestion

En este primer avance que corresponde al periodo de enero a junio del
presente ejercicio fiscal 2024 no se han realizado reformulaciones de los
programas de gestion, sin embargo, cabe senalar que se integraran otras
actividades, ya que se tiene programada mas obra publica.




ANEXOS

Comparativo de presupuesto de ingresos
estimado/aprobado Vs devengado
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En el siguiente cuadro se muestran las 26 actividades, de las cuales 3 metas estas ejecutadas al
100%; 15 con un avance superior al 50% y 8 actividades con un avance inferior al 50%.

AVANCE DE PROGRAMAS

Sistema de Agua Potable de Zapotian (SAPAZA)
1ER. AVANCE DE GESTION FINANCIERA - DE 1 DE ENEROQ AL 30 DE JUNIO 2024




REFERENCIAS DOCUMENTALES

@ Consejo Nacional de Armonizacién Contable, 2024. P4gina de consulta: CONAC |
Normatividad Vigente <https://ww.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad Vigente>.

U Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas, 2024. P4gina de consulta:
INDETEC <https://www.indetec.gob.mx/>

LIC. JAVIER ORLANDO GONZALEZ
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Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas
son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor.




